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Les données utilisées pour réaliser cette analyse sont les
données issues des contrats enregistrés par Opco EP.

0] Les formations et |es qualifications Cette analyse porte sur la date d’exécution des contrats

quelle que soit leur date d’engagement administratif.
L’analyse porte sur les contrats exécutés entre le 1er

Aristi To ™ janvier 2023 et le 31 décembre 2023 au sein des
O L?S CaraCte.ﬂSthueS Socio entreprises relevant des branches d'Opco EP, et ce,
demog raphlques des alternants quelle que soit leur date d’engagement.

Date d’extraction des données : 29/02/2024
o0 Focus sur la région Hauts-de-France
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Les contrats d’'alternance
relevant du champ
d'Opco EP en
Hauts-de-France

Opco des Entreprises de proximité




Rappel de la répartition des contrats en France

NOMBRE DE CONTRATS SIGNES SELON LA REGION DE L’ENTREPRISE

GUADELOUPE

MARTINIQUE

467

GUYANE

247

LA REUNION

@

3948

Les contrats d'alternance signés en Hauts-de-France
représentent 8% ntrats signés dans le champ
Opco EP sur I'ensemble des régions.

REPARTITION DES CONTRATS SIGNES EN HAUTS-DE-FRANCE SELON LE
TYPE DE DIPOSITIF

8% * 92%
Contrats en Contrats en
a.lterna’nce alternance financés
f,mances par par ’Opco EP dans
I’Opco EP en d’autres régions de
Hauts-de- France
France
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13 224 contrats en alternance en Hauts-de-France, une progression
de 5 % par rapport a 2022

Nouveaux contrats d’alternance en Hauts-de-France dans le champ Opco EP.
13 224 Cela représente 8 % du total des contrats en alternance débutés dans des
entreprises relevant du champ d’Opco EP.

Evolution en % Evolution en 9% m Contrats de professionnalisation
(] (1]
13 224

12 594

= Contrats d'apprentissage

11 828

777

11 817

Contrats débutés Contrats débutés Contrats débutés
2021 2022 2023
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Opco EP Hauts-de-France : un réle important aupres des TPE

En 2023, prés de 7 contrats sur 10 signés dans des entreprises de moins de 11 salariés

La part de contrats d’alternance signés dans les entreprises de proximité de moins de 11 salariés est aussi importante en Hauts-de-France
(68 %) qu’en moyenne toutes régions confondues (69 %). La part des contrats conclus dans les entreprises de plus de 50 salariés est
également aussi élevée en Hauts-de-France (15 %) qu’en moyenne toutes régions confondues (14 %).

de contrats
par taille
d’entreprise

B Moins de 11 salariés
M De 11 4 49 salariés

B 50 4299 salariés

M 300 salariés ou plus

NOMBRE DE CONTRATS DEBUTES EN 2023 PAR TAILLE D’ENTREPRISE

Moins de 11
salariés

De 11 249
salariés

95%

88%

5%

12%

De 50 a 299
salariés 80% 20%

300 salariés et
plus

84%

16%

ENSEMBLE 92% 8%

m Contrat d'apprentissage

B Contrat de professionnalisation
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Des entreprises qui recrutent sur I’ensemble du territoire

NOMBRE DE CONTRATS DEBUTES EN 2023 PAR DEPARTEMENT DE
L’EMPLOYEUR

+11%

+10%

+X % Evolution 2023/2022

NOMBRE DE CONTRATS DEBUTES EN 2023 PAR DEPARTEMENTS
DE L'EMPLOYEUR SELON LE TYPE DE CONTRATS SIGNES

Evolution 2023/2022
en %

Pas-de-Calais [ri:{i) 257 +3% +40%

oise [ 1386 132 3%  +57%

Somme - 1162 142 +5% +87%

Asne I 932 62 +10%  +7%
[ Contrats d’apprentissage [l Contrats de professionnalisation
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Evolutions 2023/2021 des contrats d’alternance par départements

NOMBRE DE CONTRATS DEBUTES EN 2021, 2022 et 2023 PAR DEPARTEMENT DE L’EMPLOYEUR SELON LE TYPE DE CONTRATS SIGNES

2021
Contrat Contrat de
d’apprentissage professionnalisa
2021 tion 2021
Nord 5154 453
Pas-de-Calais 2 559 218
Oise 1259 109
Somme 1027 109
Aisne 895 45
HAUTS DE FRANCE 10 894 934

Ensemble des
contrats 2021

5607
2777
1368
1136
940

11 828

2022 2023
Contrat Contrat de Ensemble des Contrat Contrat de
d’apprentissage professionnalisa contrats 2022 d’apprentissage professionnalisa
2022 tion 2022 2023 tion 2023
5638 376 6014 5810 472
2796 183 2979 2 869 257
1431 84 1515 1386 132
1103 76 1179 1162 142
849 58 907 932 62
11 817 777 12 594 12 159 1065

Ensemble des
contrats 2023

6 282
3126
1518
1304
994
13 224

Evolution
2023/2021

675
349
150
168

54

1396

12%
13%
1%
15%

6%
12%
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Les branches professionnelles
et l'interprofession




Les branches qui ont le plus recours a I’alternance

En 2023, 90 % des contrats d’alternance en Hauts-de-France ont débuté dans des entreprises relevant de 14 branches professionnelles et de

interprofession.
Poids de la
branche
= Boulangerie 20%
= Coiffure 14%
™45 Entreprises de services a la personne 7%
T™+5 Interprofession 6%
= Prestataires de services du secteur tertiaire 6%
J-3 Immobilier 6%
-3 Esthétique, cosmétique 6%
$-2 Boucherie 5%
J-2 Pharmacie d'officine 5%
T+l Maintenance des matériels (SDLM) 4%
o1 Commerce de détail de I'habillement et des 3%

articles textiles

Fleuristes, vente et services des animaux
familiers

= Cabinets dentaires

= Patisserie

= Notariat

[ Contrats d’apprentissage

3%

2%

2%

1%

Volume
alternants

2635

1818

923

857

790

776

748

680

679

490

443

377

314

224

129

LES PRINCIPALES BRANCHES AYANT RECOURS A L’ALTERNANCE EN 2023

~

1809 9

N
~
©

794

[<}]
w

171

763 Evolution du classement des branches ayant

le plus recours a I’alternance en volume
4} Progression par rapport & 2022

-
w

£
-

707
= Classement identique a 2022

¥ Recul par rapport & 2022

680

o

=Y
w

Au niveau national, comme les années précédentes,
les branches de la Boulangerie-patisserie, de la
Coiffure et de I'lmmobilier sont les branches qui
recensent le plus de contrats d’alternance en 2023.

(3]

w
-

H

373

256

-

75 54

[l Contrats de professionnalisation
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Opco des Entreprises de proximité




Répartition des formations par niveau

O ranes e Onp b - 35% 20% 22% 1% 9% <1%
Titre du dipléme Niveau du diplome
CAP,BEP Niveau 3
Baccalauréat Niveau 4
DEUG, BTS, DUT, DEUST Niveau 5 En 2023 au niveau national, dans le champ Opco EP, 72 131
Licence LMD, licence professionnelle Niveau 6 contrats en alternance (44 %) visent un diplédme du supérieur
Maitrise Niveau 6 (niveau 5 et plus), soit une évolution de +6 % entre 2022 et
Master, DEA, DESS, dipléme d’ingénieur Niveau 7 2023.
Doctorat, habilitation a diriger des recherches Niveau 8
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Les deux diplomes formant le plus d’alternants sont le CAP métiers de la
coiffure et le CAP Patissier

-1

-1

™+1

™43

M+11

™45

44

™43

Evolution 2023/2022

LES PRINCIPALES FORMATIONS EN ALTERNANCE EN 2023 Poids
de la formation dans en % en volume
la région *
METIERS DE LA COIFFURE (CAP) 8% [ +2% +23
PATISSIER (CAP) 5% [ +2% +16
PREPARATEUR / TECHNICIEN EN PHARMACIE (DEUST) 5% m +59% +238
BOULANGER (CAP) 5% 627 +1% +4
COIFFURE (BP) 4% 547 -9% -57
EQUIPIER POLYVALENT DU COMMERCE (CAP) 3% m +9% +37
ESTHETIQUE COSMETIQUE PARFUMERIE (CAP) 3% [T +4% +15
Evolution du classement des formations
PETITE ENFANCE (CAP) 3% m les plus préparées en alternance en volume +28% +83
@ Progression par rapport a 2022
ASSISTANT DE VIE AUX FAMILLES (TP) 3% m = Classement identique a 2022 +122% +186
. ¥ Recul par rapport a 2022
MANAGEMENT COMMERCIAL OPERATIONNEL (BTS) 3% CHANGEMEN
Les évolutions constatées sont en lien avec des modifications
BOUCHER (CAP) 2% des libellés et contenus des certifications au RNCP (ex : BTS 18% 70
PATISSERIE, GLACERIE, CHOCOLATERIE, CONFISERIE o m MCO et MUC, Bac Pro Métiers du commerce et de la vente et .
SPECIALISEES (MC NIVEAU 11l 2% Bac Pro Commerce), de réorientations des publics vers une  *34% +60
autre formation (ex : Deust Préparateur en pharmacie plus que
PROFESSIONS IMMOBILIERES (BTS) 2% 233 BP Préparateur en pharmacie) ou encore de modifications liées ~ -29% -94
a la branche professionnelle (ex : la certification "Assistant
NEGOCIATION ET DIGITALISATION DE LA RELATION CLIENT (BTS) 2% m dentaire Reco CCN" qui résulte d'une distinction entre contrat -0% -1
d'apprentissage qualifié en assistant dentaire (CPNEFP de
BOULANGERIE SPECIALISEE (MC NIVEAUIIl) 2% [l cabinets dentaires - APCDL) et les contrats de  +18% +30
professionnalisation reconnus par la convention collective).
® Niveau 3 ® Niveau 4 ®Niveau 5
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Les caractéristiques
sociodémographiques
des alternants




Les femmes sont les principales
bénéficiaires de l'alternance

Répartition femmes / hommes selon les principales formations

METIERS DE LA COIFFURE (CAP) 233 77% 23%
Part d PATISSIER (CAP) mrmTmmmmmm 392 43%  57%
art des
64% alternants selon 36% PREPARATEUR / TECHNICIEN EN PHARMACIE (DEUST) mT- S o4 85% 15%
*—— —e
Femmes é'\‘f:)‘lrufii’;e:;r Hommes BOULANGER (CAP) g s 555 M%  89%
= rapport = COIFFURE (BP) mrvyZmmmme 100 82%  18%
a 2022 EQUIPIER POLYVALENT DU COMMERCE (CAP) mRYvZEEE o4 79% 21%
ESTHETIQUE COSMETIQUE PARFUMERIE (CAP) TGN 1 100% <1%
Evolution 202312022 en o PETITE ENFANCE (CAP) BEyZEEEE 3 98% 2%
volution en /%
ASSISTANT DE VIE AUX FAMILLES (TP) BETEEEE 36 89% 11%
MANAGEMENT COMMERCIAL OPERATIONNEL (BTS) BFRYEE 104 69% 31%
BOUCHER (CAP) pwrml 301 9% 91%
Contrats PATISSERIE, GLACERIE, CHOCOLATERIE, CONFISERIE SPECIALISEES (MC
d’apprentissage 7 536 4 623 NIVEAU 1) m 124 48% 52%
PROFESSIONS IMMOBILIERES (BTS) BEE%1 85 64% 36%
professgr?:;iastastigi 880 185 NEGOCIATION ET DIGITALISATION DE LA RELATION CLIENT (BTS) BEEF 102 529, 48%
BOULANGERIE SPECIALISEE (MC NIVEAU Ill) [Tl 190 5% 95%

| | ||
Femmes Hommes B Femmes ™ Hommes Part des femmes

Part des hommes
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A chaque contrat son age

REPARTITION DES TYPES DE CONTRATS SELON L'AGE

Volume Répartition

18 ans et moins 5878 44%
4%
23%
19-20 ans 2900 22%
21-24 ans 3104 23%
25 ans et plus 1342 10%

56%

Source : Données Opco EP = Contrat d'apprentissage = Contrat de professionnalisation
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Les diplomes de niveau 3 sont majoritaires pour les jeunes de 18 ans et
moins et pour les 25 ans ou plus

REPARTITION DES NIVEAUX DE DIPLOME SELON L'AGE

Poids de la tranche
d’age

’ La part des alternants agés de 25 ans et plus qui préparent un dipldbme de

18 ans et 18% 16% 1 44%, niveau Bac est aussi importante en Hauts-de-France (31 %) qu’en moyenne
moins ‘ toutes régions confondues (31 %)
19 -20 ans : 22% Années aprés le Titre du diplome Niveau du
diplome diplome
CAP,BEP Niveau 3
BAC Baccalauréat Niveau 4
21 -24 ans 17% 17% 23% BAC + 2 DEUG, BTS, DUT, DEUST Niveau 5
BAC + 3 Licence LMD, licence professionnelle Niveau 6
BAC +4 Maitrise Niveau 6
25 ans et BAC +5 Master, DEA, DESS, dipldme d’ingénieur Niveau 7
plus 6% 10% BAC + 8 Doctorat, habilitation a diriger des Niveau 8
recherches

ENiveau3 ®Niveau4 ®mENiveaub Niveau6 ®Niveau7
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Hauts-de-France




Tableaux des évolutions par
branches professionnelles

- Volume évolution
Total général

2023/2022
2023 TOTAL
Administrateurs et mandataires judiciaires 7 4
Assainissement et maintenance industrielle 18 -1
Boucherie 680 -22
Boulangerie 2635 178
Cabinets dentaires 314 -23
Cabinets ou entreprises d’expertises en automobile 2 -3
Charcuterie 88 -12
Coiffure 1818 25
Commerce de détail de 'habillement et des articles textiles 443 -21
Commissaires-priseurs judiciaires et sociétés de vente volontaire de meubles aux 2
enchéres publiques 5
Confiserie, chocolaterie, biscuiterie 112 33
Désinfection, désinsectisation, dératisation (3D) 17 1
Détaillants en chaussures 59 -2
Entreprises d’architecture 62 12
Entreprises de logistique de communication écrite directe 5 1
Entreprises de services a la personne 923 286
Entreprises du froid, des cuisines professionnelles et du conditionnement de ['air 101 =)
Esthétique, cosmétique 748 -31

Etudes d'huissiers de justice 34 -7
Fleuristes, vente et services des animaux familiers 377

EVOLUTION
2023/2022 %
TOTAL

133%
-5%
-3%
7%
-7%

-60%

-12%
1%
-5%

67%
42%
6%
-3%
24%
25%
45%
-3%
-4%
-17%
-7%

Contrat
d'apprentissage
2023

6

15
680
2628
58

88
1809
438

112

59
60

644
93
707
31
373

Volume évolution
2023/2022 CA

EVOLUTION
2023/2022 %

100%
-21%
2%
7%
-58%
100%
1%
2%
5%

67%
42%
17%
-2%
30%
25%
17%
-2%
-4%
-14%
-8%

Contrat de

CA professionnalisa

tion 2023

NOo W=

256

g © o o

ONOOOoOOo

279

41

w

Volume évolution
2023/2022 CP

1
3
-5

EVOLUTION
2023/2022 % CP

Nouveau
Nouveau
-100%
-22%
29%
-100%
-100%
-25%
150%

0%
-100%
-50%

221%
-11%
-9%
-40%
Nouveau
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Tableaux des évolutions par
branches professionnelles

Greffes des tribunaux de commerce

Immobilier

Imprimerie de labeur et Industries graphiques

Interprofession

Laboratoires de biologie médicale extrahospitaliers

Librairie

Maintenance des matériels (SDLM)

Mareyage

Miroiterie, transformation et négoce du verre

Négoce et distribution de combustibles solides, liquides, gazeux et produits pétrolier
Négoce et prestations de services dans les domaines médico-techniques
Notariat

Patisserie

Personnel des cabinets d’avocats

Personnel des cabinets médicaux

Personnel salarié cabinets et cliniques vétérinaires

Pharmacie d'officine

Poissonnerie

Prestataires de services du secteur tertiaire

Promotion immobiliere

Prothésistes dentaires et personnels des laboratoires de prothése dentaire
Répartition pharmaceutique

Sérigraphie et activité connexes

Services funéraires

Sociétés d’expertises et d’évaluations

Structures associatives cynégétiques (Chasse)

Taxis

Total général

Total général
2023

776
85
857
38
36
490
83

32
76
129
224
80
89
84
679
19
790
82
72

17
15

13 224

Volume évolution
2023/2022
TOTAL

1
143

EVOLUTION
2023/2022 %
TOTAL

-50%
-16%
-2%
53%
-7%
29%
7%
15%
-54%
-3%
19%
-37%
-4%
38%
31%
12%
2%
12%
10%
1%
-14%
0%
-23%
0%
33%
100%
-50%
5%

Contrat
d'apprentissage
2023
1
763
81
794
36
36
459
72
6
28
70
75
223
73
77
80
636
19
619
78
7
5
14
14
6
2
1
12 159

Volume évolution
2023/2022 CA

-1
-140
5
269
2

8

19
13
5
-4

7
-38
-8
27
15

6

21

EVOLUTION
2023/2022 % CA

-50%
-16%
7%
51%
6%
29%
4%
22%
-45%
-13%
1%
-34%
-3%
59%
24%
8%
3%
12%
1%
4%
-15%
0%
-30%
40%
20%
100%
-50%
3%

Contrat de
professionnalisa
tion 2023

0
13
4
63
2
0
31
1

4
6

171

O ON-=-2 WO = H

-
(=]
(=2
(3}

Volume évolution
2023/2022 CP

-3
=7
28
-5

0
13
-2
-2

3

)

EVOLUTION
2023/2022 % CP

-19%
-64%
80%
-71%

72%
-15%
-100%
300%
500%
-41%
-67%
-42%
100%
300%
-16%

68%
-33%
Nouveau

50%
-80%
100%

37%
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