
Opco EP, partenaire
des entreprises
de proximité qui contribuent 
au dynamisme des
territoires et de la société

Pour toute question 
ou demande, contactez-nous :
directiondelacommunication@opcoep.fr

En savoir plus sur Opco EP 
sur le site opcoep.fr ou  
en flashant le QR code

434 600
entreprises dont 
99% de moins 
de 50 salariés 

2,4
millions de salariés 
couverts

176 152
entrées en 
apprentissage

95
implantations

1 140
collaborateurs
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Être plus proche pour 
voir plus loin 
Une organisation territoriale au plus près 
des bassins d’activité 

Chaque région bénéfi cie d’une équipe dédiée à travers 
une délégation régionale et des conseillers dans 
chaque département. Leur rôle ? Apporter du conseil 
et de l’accompagnement en matière de formation, 
de ressources humaines et de recrutement en alternance, 
ainsi que des réponses de proximité aux enjeux de
transitions et d’avenir.

95
implantations
territoriales

5
centres
d’appel

1 140
collaborateurs 
répartis sur tout
le territoire
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Opco EP, au service
de 54 branches
professionnelles
essentielles à la vie
quotidienne 
des Français 
Opco EP est l’opérateur de compétences 
dédié aux entreprises de proximité du champ 
de l’artisanat, des services de proximité et 
des professions libérales. Notre organisme 
représente 54 branches professionnelles et
l’interprofession, et joue un rôle d’accompagnement 
et de soutien à la performance et à la transformation 
de 434 600 entreprises, dont 99 % de TPE-PME.
Ces dernières rassemblent 2,4 millions de salariés
qui contribuent activement à façonner notre cadre 
de vie au quotidien et au dynamisme de nos 
territoires.

La force d’une organisation paritaire  

Notre gouvernance est assurée par deux 
organisations patronales, l’U2P et la CPME, et les 
cinq organisations syndicales interprofessionnelles : 
la CFTC, la CFDT, la CFE-CGC, la CGT et FO. 
Cette gouvernance paritaire s’attache à garantir 
l’harmonisation entre les enjeux nationaux, 
territoriaux et sectoriels et à faciliter la compréhension 
des attentes et besoins des entreprises ainsi 
que les aspirations des salariés.

Avec ses 95 implantations, 
Opco EP possède le réseau 
territorial le plus complet 

de tous les Opco, en cohérence 
avec sa vocation de service 

aux professionnels de 
proximité. Chaque entreprise 

dispose d’un interlocuteur 
privilégié au sein d’une antenne 

d’Opco EP à moins de 2h 
de son lieu d’activité.” 

Aline Mougenot 
Présidente 

(CFTC)

Notre singularité et la force
de notre action pour 

le développement 
des compétences résident

dans la richesse de nos 
diff érentes représentations 

paritaires, re  ̌ étant ainsi 
notre pluralité et notre 
engagement collectif.”

Céline Schwebel
Vice-présidente

(CPME)

ACCOMPAGNER 
les entreprises 
dans le développement 
des compétences 
de leurs salariés

Nos missions

SOUTENIR 
les branches professionnelles 
et l’interprofession dans 
leurs activités d’observation
et de certifi cation

PROMOUVOIR 
l’alternance



Opco EP finance le plan 
de développement des 
compétences des entreprises  
de proximité de moins de  
50 salariés appartenant à ses  
54 branches professionnelles  
et interprofessionnelle 
relevant de son périmètre. 

Notre opérateur de  
compétences représente  
1 contrat d’apprentissage  
sur 5 signés chaque année en 
France. Opco EP est au cœur de 
la relation entre les entreprises, 
les candidats à l’alternance  
et leur CFA. Comment ?  
En simplifiant les démarches  
de contractualisation,  
en finançant les contrats  
mais aussi en modernisant 
les conditions de formation  
au sein des CFA via les aides  
à l’investissement.

Le Hub de l’alternance,  
plateforme de rencontre 
des entreprises de 
proximité, jeunes, CFA 
et acteurs de l’emploi

Opco EP a lancé le Hub de
l’alternance, un site qui facilite 
la mise en relation entre 
entreprises, jeunes, CFA  
et organismes de formation  
pour des projets d’alternance. 
En plus de proposer une boîte  
à outils pour les entreprises  
afin de bien accueillir  
leurs alternants, la plateforme  
propose un vivier d’offres 
d’emploi en alternance.  
Le plus : les annonces publiées 
sur le Hub sont également 
visibles sur les sites La Bonne 
Alternance, Affelnet, 1jeune 
1solution et Parcoursup.

Un service en continu 

Disponible du lundi au  
vendredi de 5h à 23h au  
09 70 83 88 37, nos équipes  
sont à l’écoute des entreprises 
en métropole et dans  
les DROM. Par ailleurs,  
chaque entreprise dispose 
d’un conseiller référent  
à proximité.

Accompagner 
pour faire grandir 
en compétences

Opco EP accompagne  
les branches professionnelles, 
les entreprises et les individus 
dans l’anticipation des 
mutations de l’emploi,  
des qualifications et des 
compétences. Nous préparons 
ainsi les entreprises de 
proximité à relever les défis  
des transitions à travers une 
offre de services et plusieurs  
pôles d’expertise dont  
les observatoires et les 
certifications.

L’observation

Les observatoires de branche, 
créés par des accords  
interprofessionnels, ont pour 
missions de repérer l’évolution 
de l’emploi, des métiers et  
des compétences dans  

leurs secteurs d’activité,  
et d’anticiper les transitions.  
Opco EP gère les observatoires 
de 29 des 54 branches, tandis 
que les branches alimentaires 
et des professions libérales  
ont leurs propres observatoires 
mais peuvent aussi bénéficier 
de l’expertise statistique 
d’Opco EP.

Les certifications 

L’enjeu majeur pour nos 
entreprises et leurs salariés  
est de certifier les compétences. 
C’est pourquoi, nous apportons 
à la fois notre expertise 
dans la construction et  
le renouvellement de  
référentiels de certifications 
et notre savoir-faire en 
ingénierie de formation.

Anticiper pour avoir toujours 
un coup d’avance

611 200
salariés formés  

via Opco EP (alternance  
comprise) en 2023 

176 152
entrées en  

apprentissage



Notre approche 
partenariale 
Opco EP travaille en étroite collaboration avec 
des partenaires institutionnels pour développer 
des initiatives conjointes, répondant aux besoins 
des entreprises de proximité et des salariés, à la fois 
à l’échelle nationale et locale.

Partenaire
d’avenir
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Des engagements et 
un accompagnement dédié 
en matière de transition 
écologique et énergétique 

Opco EP s’engage pleinement 
dans la transition écologique, 
dans le cadre de la loi Climat et 
Résilience de 2021 et des directives 
gouvernementales d’information et 
de sensibilisation des entreprises. 

Des aides aux investissements 
des CFA

Les investissements réalisés par Opco EP 
dans les CFA permettent de renouveler
les équipements technologiques, d’intégrer 
des outils numériques modernes et de pointe, 
et de développer des infrastructures
adaptées aux transitions. Ces initiatives visent 
à créer des environnements d’apprentissage 
plus inclusifs et au plus près des exigences 
du métier.

Un diagnostic
pour analyser les actions engagées 
et le degré de maturité

Un accompagnement RH
répondant aux enjeux écologiques 
et énergétiques

Un plan de formations
adapté à l’activité de l’entreprise 
et à ses salariés

Des outils dédiés 275
CFA 
soutenus
via un appel à projet

12,8 M
d’euros investis

539
projets réalisés 

à la problématique 
environnementale identifi ée

Plus de 

6 200*
départs en formation 
pour 6 M d’euros

3 989*
pré diagnostics 
sur le thématique 
transition écologique 
et énergétique

�Chi  ˅ res ����



Opco EP, partenaire
des entreprises
de proximité qui contribuent 
au dynamisme des
territoires et de la société

Pour toute question 
ou demande, contactez-nous :
directiondelacommunication@opcoep.fr

En savoir plus sur Opco EP 
sur le site opcoep.fr ou 
en flashant le QR code

434 600
entreprises dont 
99% de moins 
de 50 salariés 

2,4
millions de salariés 
couverts

176 152
entrées en 
apprentissage

95
implantations

1 140
collaborateurs

Notre champ de compétences
ARTISANAT       I       PROFESSIONS LIBÉRALES       I       SERVICES DE PROXIMITÉ

Plaquette_Opco_COUV_270624.indd   1-2 30/07/2024   08:39




