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La branche Distribution, logistique et services des énergies de
proximité

4

 

La branche des Entreprises de la distribution, logistique et services des énergies de proximité regroupe les salariés des entreprises de distribution en gros ou
en détail de combustibles solides, liquides, gazeux et produits pétroliers. Les activités des entreprises sont variées et s’articulent autour de la distribution de
fioul domestique et de carburants, de bois énergie, de gaz ou de lubrifant, l’exploitation de stations-service ainsi que l’installation, l’entretien et la maintenance
d’appareil de chauffage.
Au-delà de la vente de combustibles (en station-service ou de fioul à domicile par exemple), le secteur a dû se diversifer et développer la vente de produits
tels que les chaudières, proposer davantage de services (ramonage, installation, manutention).

Les emplois sont classés en fonction de 4 filières : la filière logistique, la filière technique, la filière commerciale et la filière stations-service. Dans cette
branche professionnelle sont regroupés plusieurs types de métiers tels que chauffeur livreur, technicien, employé de station, responsable logistique.

L’activité de la branche professionnelle est définie dans l’article 1er de la Convention collective nationale du 20 décembre 1985 (IDCC 1408) :
https://www.legifrance.gouv.fr/conv_coll/id/KALITEXT000005643589/
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15 8161 686 1 1702 775

1 075

ENTREPRISES¹ ETABLISSEMENTS 
EMPLOYEURS¹ SALARIÉS¹ ALTERNANTS²

DÉVELOPPEMENT 
DES COMPÉTENCES³

¹ Entreprises, établissements et salariés relevant du champ Opco EP. Source : Collecte URSSAF 2025 – Masse salariale 2024. Les établissements employeurs comptabilisés sont ceux avec au moins un salarié.
² Nombre des contrats en alternance débutés en 2024 dans la branche professionnelle. Source : Base Opco EP, Volume des contrats exécutés entre le 1er janvier 2024 et le 31 décembre 2024 au sein des entreprises de la branche. 
³ Actions de formation individuelles ou collectives (tous types de financement : versement volontaire, plan de développement des compétences, etc.) engagées entre le 1er janvier 2024 et le 31 décembre 2024.

Chiffres clés de la branche professionnelle
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21 %8 %

20 %

28 %

83 %

PART DES TPE

37 %

90 %

18 %

84 %

Dans la branche pour         
           dans l'ensemble 
des branches OPCO EP
92 %

La branche professionnelle en quelques chiffres*

Dans la branche pour         
              dans l'ensemble 
des branches OPCO EP

en Île-de-France pour         
           dans l'ensemble 
des branches OPCO EP

180 %

Dans la branche pour         
           dans l'ensemble 
des branches OPCO EP

Dans la branche pour         
           dans l'ensemble 
des branches OPCO EP
79 %

Dans la branche pour         
           dans l'ensemble 
des branches OPCO EP

24 %

66 %

Dans la branche pour         
           dans l'ensemble 
des branches OPCO EP

Dans la branche pour         
           dans l'ensemble 
des branches OPCO EP

25 %

30 %

17 %

LES FEMMES LES MOINS DE 30 ANS

LES SALARIES DES TPE

REGION DES SALARIES LES CDI

LES TEMPS PARTIELS LES 55 ANS ET PLUS

TAUX DE RENOUVELLEMENT¹

Dans la branche pour         
           dans l'ensemble 
des branches OPCO EP
46 %

6

* Source : INSEE - Base tous salariés 2022 (BTS). La Base tous salariés (BTS), extraite de la Déclaration sociale nominative (DSN).​​
¹ Le taux de renouvellement est le ratio entre le nombre de salariés de moins de 30 ans et le nombre de salariés de plus de 55 ans.​

 

Précision méthodologique : La branche professionnelle « Distribution, logistique et services des énergies de proximité » sera comparée dans ce document aux Activités de commerce et services pour les
entreprises selon la répartition des branches professionnelles d’Opco EP par grands domaines. Cette répartition s’appuie sur la Nomenclature des Activités Françaises de l’Artisanat (NAFA) et sur le
périmètre de l’observatoire des métiers dans les professions libérales (OMPL). La répartition des branches est précisée dans le chapitre : Méthodologie et source de données.
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Contexte de 
la branche

2
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% POIDS DE LA NAF         
DANS LA BRANCHE EN 2022²

 

Note de lecture :
¹ Les établissements employeurs et les salariés de la branche professionnelle représentent respectivement 99% et 99% du secteur d’activité « 4671Z - Commerce de gros (commerce interentreprises) de
combustibles et de produits annexes » sur le périmètre Opco EP.
² Ce code NAF concentre 34% des établissements employeurs et 40% des salariés au sein de la branche professionnelle.

% POIDS DE LA BRANCHE 
DANS LA NAF EN 2022¹

Répartition des établissements et des salariés selon les principaux codes de la nomenclature d'activités françaises (NAF) identifiés dans la Convention 
Collective de la branche professionnelle ​

  % Etablissements
employeurs

% Salariés % Etablissements
employeurs

% Salariés

 

4671Z - Commerce de gros (commerce interentreprises) de combustibles et de
produits annexes

99 % 99 % 34 % 40 %

4778B - Commerces de détail de charbons et combustibles 100 % 100 % 33 % 22 %

 

Périmètre de la branche Distribution, logistique et services des énergies de
proximité

8

– INSEE : Base tous salariés (BTS) 2022
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4671Z - Commerce de gros (commerce
interentreprises) de combustibles et de produits

annexes

4778B - Commerces de détail de charbons et
combustibles

34 % 33 %

40 %

22 %

% Etablissements dans la branche % Salariés dans la branche

RÉPARTITION DES ÉTABLISSEMENTS ET DES SALARIÉS DE LA BRANCHE PAR SECTEUR D'ACTIVITÉ (CODE NAF)¹​

La structure de l'emploi de la branche professionnelle

– INSEE : Base tous salariés (BTS) 2022

 

¹Selon la Convention Collective réellement appliquée dans l’entreprise ou l’établissement déclaré en DSN.

Note de lecture : 34% des établissements se concentrent dans le secteur « 4671Z - Commerce de gros (commerce interentreprises) de combustibles et de produits annexes ». 40% des salariés se
concentrent dans le secteur « 4671Z - Commerce de gros (commerce interentreprises) de combustibles et de produits annexes ».

9
   

ÉDITION 2025 PANORAMA DE BRANCHE - DISTRIBUTION, LOGISTIQUE ET SERVICES DES ÉNERGIES DE PROXIMITÉ



1 - Moins de 11 postes 2 - De 11 à 49 postes 3 - 50 postes et plus

83 %

15 %

2 %

28 % 28 %

44 %

89 %

9 %
2 %

29 %
24 %

47 %

Etablissements dans la branche Salariés dans la branche Etablissements dans le domaine Salariés dans le domaine

RÉPARTITION DES ÉTABLISSEMENTS ET DES SALARIÉS DE LA BRANCHE SELON LA TAILLE DE L'ÉTABLISSEMENT EMPLOYEUR​

La structure de l'emploi de la branche professionnelle

– INSEE : Base tous salariés (BTS) 2022

Moins de 11 postes De 11 à 49 postes 50 postes et plus
 

Note de lecture : Les établissements de moins de 11 postes représentent 83% des établissements de la branche (contre 89% pour les établissements du domaine d’activité « Activités de commerce et
services pour les entreprises »).

Concernant la répartition des salariés dans ces établissements, cette part s’élève à 28% (contre 29% pour les établissements du domaine d’activité).
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NOMBRE D'ÉTABLISSEMENTS EMPLOYEURS DU SECTEUR PRIVÉ PAR NAF (2021 - 2024) 

Evolution du nombre d'établissements dans les activités de la branche professionnelle

– Open data URSSAF 2025 - Masse salariale 2024
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2021 2022 2023 2024

100

96

99

98

94

98

99

105
106

103

97

100

4778B Commerces de détail de charbons et combustibles

4730Z Commerce de détail de carburants en magasin spécialisé

4671Z Commerce de gros (commerce interentreprises) de co…

3522Z Distribution de combustibles gazeux par conduites

 

Note de lecture : Entre 2021 et 2024, le nombre d’établissements employeurs dans le secteur d’activité « 4671Z Commerce de gros (commerce interentreprises) de combustibles et de produits annexes »
a connu une évolution de +5 points.

Point méthodologique : les indicateurs, calculés en base 100, permettent de comparer facilement des évolutions relatives dans le temps.
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RÉPARTITION DES ÉTABLISSEMENTS DE LA BRANCHE PAR SECTEUR D'ACTIVITÉ (CODE NAF)

Répartition des établissements dans les activités de la branche professionnelle

– INSEE : Base tous salariés (BTS) 2022

4671Z - Commerce de gros (commerce interentreprises) de
combustibles et de produits annexes

4778B - Commerces de détail de charbons et combustibles

34 %
33 %
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Note de lecture : En 2022, le secteur d’activité « 4671Z - Commerce de gros (commerce interentreprises) de combustibles et de produits annexes » concentre 34% des établissements de la branche
professionnelle « Distribution, logistique et services des énergies de proximité ».

   

ÉDITION 2025 PANORAMA DE BRANCHE - DISTRIBUTION, LOGISTIQUE ET SERVICES DES ÉNERGIES DE PROXIMITÉ



NOMBRE DE SALARIÉS DU SECTEUR PRIVÉ PAR NAF (2021 - 2024) 

Evolution du nombre de salariés dans les activités de la branche professionnelle

– Open data URSSAF 2025 - Masse salariale 2024
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2021 2022 2023 2024

100

95

9797

104

106

102

100

101

100

99

100

4778B Commerces de détail de charbons et combustibles

4730Z Commerce de détail de carburants en magasin spécialisé

4671Z Commerce de gros (commerce interentreprises) de co…

3522Z Distribution de combustibles gazeux par conduites

 

Note de lecture : Entre 2021 et 2024, l'effectif salarié du secteur d’activité « 4730Z Commerce de détail de carburants en magasin spécialisé » a connu une évolution de +4 points.
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RÉPARTITION DU NOMBRE DE SALARIÉS DE LA BRANCHE PAR SECTEUR D'ACTIVITÉ (CODE NAF)

Répartition des salariés dans les activités de la branche professionnelle

– INSEE : Base tous salariés (BTS) 2022
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4671Z - Commerce de gros (commerce interentreprises) de
combustibles et de produits annexes

4778B - Commerces de détail de charbons et combustibles

40 %

22 %

 

Note de lecture : En 2022, le secteur d’activité « 4671Z - Commerce de gros (commerce interentreprises) de combustibles et de produits annexes » concentre 40% des salariés de la branche professionnelle «
Distribution, logistique et services des énergies de proximité ».
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RÉPARTITION DES ÉTABLISSEMENTS SELON LA RÉGION

Répartition des salariés et établissements de la branche professionnelle en région

 

Note de lecture : 12% des établissements de la branche se concentrent en Nouvelle-Aquitaine.

©2026 TomTom©2026 TomTom FeedbackFeedback

1,3 %

0,9 %

2,0 %

3,7 %

– INSEE : Base tous salariés (BTS) 2022

12 %

6 %

5 %

4 %

1,2 %

8 %

8 %

9 %
5 %

12 %

10 % 8 %

4 %

©2026 TomTom©2026 TomTom FeedbackFeedback

©2026 TomTom©2026 TomTom FeedbackFeedback

©2026 TomTom©2026 TomTom FeedbackFeedback

©2026 TomTom©2026 TomTom FeedbackFeedback
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Guadeloupe

Guyane

La Réunion

Martinique
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https://aka.ms/azuremaps
https://aka.ms/azuremaps-feedback?feedbackep=UrlAzureMapsWebSdk&cp=46.42928815589124~2.2092400000000225&lvl=5.45022023884749
https://aka.ms/azuremaps-feedback?feedbackep=UrlAzureMapsWebSdk&cp=16.174397890907287~-61.40379999999999&lvl=6.827160221018241
https://aka.ms/azuremaps-feedback?feedbackep=UrlAzureMapsWebSdk&cp=3.950287348157943~-53.1087&lvl=4.640702013022656
https://aka.ms/azuremaps-feedback?feedbackep=UrlAzureMapsWebSdk&cp=-21.130946124527554~55.522024999999985&lvl=7.228025796069582
https://aka.ms/azuremaps-feedback?feedbackep=UrlAzureMapsWebSdk&cp=14.63691838078519~-61.019859999999994&lvl=7.514047760532137


RÉPARTITION DES EFFECTIFS SALARIÉS SELON LA RÉGION

Répartition des salariés et établissements de la branche professionnelle en région

 

Note de lecture : 9% des salariés de la branche se concentrent en Nouvelle-Aquitaine.

©2026 TomTom©2026 TomTom FeedbackFeedback

1,0 %

1,0 %

3,4 %

5,0 %

– INSEE : Base tous salariés (BTS) 2022

10 %

4 %

6 %

3 %

1,0 %

6 %

9 %

20 %
4 %

9 %

8 % 6 %

5 %

©2026 TomTom©2026 TomTom FeedbackFeedback

©2026 TomTom©2026 TomTom FeedbackFeedback

©2026 TomTom©2026 TomTom FeedbackFeedback

©2026 TomTom©2026 TomTom FeedbackFeedback
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Emploi3
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170340

125504

261496

126862

26318 Professions intermédiaires

Ouvriers

Employés

Cadres

Artisans

Agriculteurs

51 % 49 %

1 - …

2 - F…

RÉPARTITION DES SALARIÉS SELON LE SEXE

Le profil des salariés

– INSEE : Base tous salariés (BTS) 2022

63%

37%

18%

61%

21%

1 - M…

2 - De…

3 - 55 …

27 %

58 %

15 %

51 % 49 %

24 %
18 %

37 %

18 %

4 % 0 %

RÉPARTITION DES SALARIÉS SELON L'ÂGE
– INSEE : Base tous salariés (BTS) 2022

RÉPARTITION DES SALARIÉS SELON LA PCS
– INSEE : Base tous salariés (BTS) 2022

 

Note de lecture : Dans la branche « Distribution, logistique et
services des énergies de proximité », les femmes représentent
37% des salariés.

Dans le domaine « Activités de commerce et services pour les
entreprises », les femmes représentent 49% des salariés.

 

Note de lecture : Dans la branche « Distribution, logistique et
services des énergies de proximité », les moins de 30 ans
représentent 18% des salariés.

Dans le domaine « Activités de commerce et services pour les
entreprises », les moins de 30 ans représentent 27% des
salariés.

 

Note de lecture : Dans la branche « Distribution, logistique et
services des énergies de proximité », les employés représentent
33% des salariés.

Dans le domaine « Activités de commerce et services pour les
entreprises », les employés représentent 37% des salariés.

Hommes

Femmes

Moins de 30 ans
De 30 à 54 ans
55 ans et plus
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Distribution, logistique et
services des énergies de

proximité

Activités de commerce
et services pour les

entreprises

Distribution, logistique et
services des énergies de

proximité

Activités de commerce
et services pour les

entreprises

Distribution, logistique et
services des énergies de

proximité

Activités de commerce
et services pour les

entreprises

14 %

31 % 33 %

20 %

2 % 0 %
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RÉPARTITION DES SALARIÉS PAR TYPE DE CONTRAT

Les conditions d'emploi des salariés

– INSEE : Base tous salariés (BTS) 2022

 

Note de lecture : 90% des salariés de la branche « Distribution, logistique et services des
énergies de proximité » sont en CDI, et 4% sont en CDD.

Dans le domaine « Activités de commerce et services pour les entreprises », 78% des salariés
sont en CDI et 10% en CDD.

91 %

8 %
2 %

85 %

11 %

4 %

1 - Te…

2 - Te…

3 - N…78 %

10 % 12 %

1 - CDI

2 - CDD

3 - Aut…

90 %

4 % 6 %

RÉPARTITION DES SALARIÉS PAR TEMPS DE TRAVAIL
– INSEE : Base tous salariés (BTS) 2022

 

Note de lecture : 91% des salariés de la branche « Distribution, logistique et services des
énergies de proximité » travaillent à temps complet et 8% à temps partiel.

Dans le domaine « Activités de commerce et services pour les entreprises », 85% des
salariés travaillent à temps complet et 11% à temps partiel.

CDI
CDD
Autres types de contrats

Temps complet
Temps partiel
Non concerné
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Distribution, logistique et
services des énergies de

proximité

Activités de commerce
et services pour les

entreprises

Distribution, logistique et
services des énergies de

proximité

Activités de commerce
et services pour les

entreprises



Les principaux métiers de la branche professionnelle

– INSEE : Base tous salariés (BTS) 2022

 

* sur le périmètre Opco EP.

Note de lecture : 12% des salariés de la branche « Distribution, logistique et services des énergies de proximité » exercent le métier de Conducteurs livreurs, coursiers.

Précision méthodologique : La nomenclature des professions et catégories socioprofessionnelles (PCS) sert à la codification des professions dans le recensement et les enquêtes que l’Insee réalise auprès
des individus et des ménages. Les dénominations des PCS dans ce graphique sont les dénominations de niveau 4 de la nomenclature en vigueur.

  Poids de la PCS
dans la branche

 

  Poids de la branche
dans la PCS*

Conducteurs livreurs, coursiers 12 % 6 %

Conducteurs routiers et grands routiers 10 % 19 %

Pompistes et gérants de station-service (salariés ou mandataires) 8 % 96 %

Employés qualifiés des services commerciaux des entreprises (hors vente) 5 % 3 %

Secrétaires 4 % 1 %

Cadres commerciaux des petites et moyennes entreprises (hors commerce de détail) 4 % 4 %

Employés administratifs qualifiés des autres services des entreprises 3 % 1 %

Employés qualifiés des services comptables ou financiers 3 % 1 %

Cadres des autres services administratifs des petites et moyennes entreprises 2 % 2 %

Autres professions intermédiaires commerciales (sauf techniciens des forces de vente) 2 % 2 %

RÉPARTITION DES SALARIÉS DE LA BRANCHE POUR LES PRINCIPALES PROFESSIONS (NOMENCLATURE PCS)
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La sinistralité dans les principaux secteurs d'activité de la branche professionnelle

– Statistiques sur la sinistralité de l'année 2023
 

Note de lecture : Dans le secteur d’activité « 4730Z - Commerce de détail de carburants en magasin spécialisé », dont des salariés exercent dans la branche « Distribution, logistique et services des énergies de
proximité » (sur le périmètre Opco EP), il y a eu en 2023 : 397 accidents de travail et 31 maladies professionnelles.

VOLUME DE SINISTRALITÉ AU SEIN DES PRINCIPAUX SECTEURS D'ACTIVITÉ DE LA BRANCHE PROFESSIONNELLE EN 2023
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  Poids de la
branche dans

la NAF en
salariés

 

Nombre
d'accidents de
travail dans la

NAF

Nombre de
maladies

professionnelles
dans la NAF

4778B - Commerces de détail de charbons et combustibles 100 % 172 14
4671Z - Commerce de gros (commerce interentreprises) de combustibles et de produits annexes 99 % 169 21
3522Z - Distribution de combustibles gazeux par conduites   1 4
4730Z - Commerce de détail de carburants en magasin spécialisé   397 31



– Statistiques sur la sinistralité de l'année 2023
 

Note de lecture : 4 salariés du secteur d’activité « 4730Z - Commerce de détail de carburants en magasin spécialisé » souffrent du syndrome « Rupture partielle ou transfixiante de la coiffe des rotateurs objectivée
par IRM gauche ».

PRINCIPAUX SYNDROMES DES MALADIES PROFESSIONNELLES DANS LES SECTEURS D'ACTIVITÉ DE LA BRANCHE PROFESSIONNELLE

Les principaux syndromes déclarés

22

Lésions chroniques à
caractère dégénératif du

ménisque gauche,
confirmées par IRM* ou

chirurgie (*
arthroscanner le cas

échéant)
 

Poignet main doigts :
syndrome du canal

carpien droit

 

Poignet main doigts :
syndrome du canal

carpien gauche

 

Rupture partielle ou
transfixiante de la

coiffe des rotateurs
objectivée par IRM

droite

 

Rupture partielle ou
transfixiante de la

coiffe des rotateurs
objectivée par IRM

gauche

 

4730Z - Commerce de détail de carburants en magasin spécialisé   3 3 3 4
4671Z - Commerce de gros (commerce interentreprises) de combustibles et de
produits annexes

2 3 2 4  

4778B - Commerces de détail de charbons et combustibles   3 2    
3522Z - Distribution de combustibles gazeux par conduites       0  
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pcs

 

SALAIRE MENSUEL
NET MOYEN (EN ETP)

ÉCART SALARIAL

Professions intermédiaires 2 701 € -9%
Ouvriers 2 182 € -15%
Employés 1 986 € +8%
Cadres et professions intellectuelles supérieures 4 490 € -18%

 

 

RÉPARTITION TAUX DE
FÉMINISATION

Professions intermédiaires 14 % 45 %
Ouvriers 31 % 4 %

Employés 33 % 64 %
Cadres et professions intellectuelles

supérieures
20 % 38 %

Les conditions de l'emploi

– INSEE : Base tous salariés (BTS) 2022

 

Note de lecture : 33% des salariés de la branche « Distribution, logistique et services des énergies de proximité » sont des employés.
Les femmes représentent 64% des effectifs employés de la branche.
Le salaire moyen des employés de la branche est de 1 986€ nets mensuels (en ETP).
Parmi les employés, l’écart salarial entre les femmes et les hommes est de 8 points.

RÉPARTITION DES SALARIÉS SELON LES PCS, TAUX DE FÉMINISATION, SALAIRE MENSUEL MOYEN ET ÉCART SALARIAL PAR PCS

23
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PYRAMIDE DES ÂGES DES SALARIÉS DE LA BRANCHE 
PROFESSIONNELLE

Répartition de la population salariée selon l'âge et le genre

– INSEE : Base tous salariés (BTS) 2022

RÉPARTITION DES SALARIÉS DE LA BRANCHE POUR LES 
PRINCIPALES PROFESSIONS (PCS) SELON LE SEXE
– INSEE : Base tous salariés (BTS) 2022

6 %

12 %

14 %

50 %

11 %

7 %

7 %

15 %

15 %

46 %

9 %

8 %

6 - 60 ans et plus

5 - De 55 à 59 ans

4 - De 50 à 54 ans

3 - De 30 à 49 ans

2 - De 25 à 29 ans

1 - Moins de 25 ans

Femmes Hommes
 

F H

2 % 98 %

1 % 99 %

36 % 64 %

73 % 27 %

94 % 6 %

31 % 69 %

75 % 25 %

82 % 18 %

51 % 49 %

52 % 48 %
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7 %

14 %

14 %

47 %

10 %

8 %

ENSEMBLE
BRANCHE

 

Note de lecture : 47% des salariés de la branche « Distribution, logistique et services des
énergies de proximité » ont entre 30 et 49 ans.

Plus précisément, 50% des femmes salariées et 46% des hommes salariés se situent dans
cette tranche d’âge.

Conducteurs livreurs, coursiers

Conducteurs routiers et grands routiers

Pompistes et gérants de station-service (salariés o…

Employés qualifiés des services commerciaux des…

Secrétaires

Cadres commerciaux des petites et moyennes ent…

Employés administratifs qualifiés des autres servic…

Employés qualifiés des services comptables ou fin…

Cadres des autres services administratifs des petit…

Autres professions intermédiaires commerciales (s…

12 %

10 %

8 %

5 %

4 %

4 %

3 %

3 %

2 %

2 %

Femmes Hommes

 

Note de lecture : 12% des salariés de la branche exercent le métier « Conducteurs livreurs,
coursiers ». Parmi ces salariés, 98% sont des hommes et 2% sont des femmes.
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Proximité et 
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RÉPARTITION DES OFFRES D'EMPLOI SELON LE TYPE DE CONTRAT PROPOSÉ

Offres d'emploi selon le type de contrat

– TEXTKERNEL - JOBFEED 2025

61 %

16 %
20 %

3 %

Contrat à durée indéterminée (CDI) Contrat à durée déterminée (CDD) Autres types de contrats Alternance

52 %

17 %

28 %

3 %

61 %

31 %

4 % 4 %

 

Note de lecture : 61% des offres d’emplois proposées par les entreprises de la branche correspondent à des CDI.
En comparaison, au niveau du domaine « Activités de commerce et services pour les entreprises », les CDI représentent 52% des offres d’emploi.

26
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RÉPARTITION DES OFFRES D'EMPLOI SELON LE TYPE DE CONTRAT PROPOSÉ PAR PRINCIPAUX MÉTIERS

Offres d'emploi selon le type de contrat

– TEXTKERNEL - JOBFEED 2025

Employé de Libre Service (h/f)

Conducteur Livreur (h/f)

Caissier de Station Service (h/f)

Employé de Station Service (h/f)

Employé Administratif Commercial (h/f)

30%

78%

5%

40%

84%

64%

17%

95%

60%

16%

6%

5%

Contrat à durée indéterminée (CDI) Contrat à durée déterminée (CDD) Autres types de contrats
 

130

64

21

20

19

Nombre 
d'offres

 

Note de lecture : 30% des offres d’emploi proposées pour le poste « Employé de Libre Service (h/f) » sont des contrats à durée indéterminée.

27

 

Précision méthodologique : Les données liées au marché du travail sont issues d’un rapprochement de la base de données des entreprises adhérentes à Opco EP au titre de la masse salariale de 2024 avec la base de données de Jobfeed.
Ce rapprochement a permis de cibler 689 offres d’emploi publiées par des entreprises de proximité situées dans la branche professionnelle « Distribution, logistique et services des énergies de proximité » en 2025.
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90 %

9 %

1 %

Plein temps (> 32 heures)

Temps partiel (≤ 32 heures)

Temps partiel/Temps plein

RÉPARTITION DES OFFRES D'EMPLOI SELON LES POSSIBILITÉS DE TEMPS DE TRAVAIL PROPOSÉES

Offres d'emploi selon le temps de travail

– TEXTKERNEL - JOBFEED 2025

 

Note de lecture : 88% des offres d’emploi de la branche professionnelle « Distribution, logistique et services des énergies de proximité » sont des emplois à temps plein. En comparaison, les emplois à
temps plein représentent 90% des offres proposées par le domaine « Activités de commerce et services pour les entreprises ».

La catégorie « Temps partiel/Temps plein » couvre des offres d'emploi pour lesquelles le temps de travail n'est pas précisé.

90 %

9 %

1 %

88 %

12 %
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RÉPARTITION DES OFFRES D'EMPLOI SELON LE TEMPS DE TRAVAIL PROPOSÉ POUR LES PRINCIPAUX MÉTIERS

Offres d'emploi selon le temps de travail

– TEXTKERNEL - JOBFEED 2025

 

Note de lecture : 130 offres sont proposées pour le métier « Employé de Libre Service (h/f) », dont 82% à temps plein.

Employé de Libre Service (h/f)

Conducteur Livreur (h/f)

Caissier de Station Service (h/f)

Employé de Station Service (h/f)

Employé Administratif Commercial (h/f)

82%

94%

43%

75%

84%

18%

6%

57%

25%

16%

Plein temps (> 32 heures) Temps partiel (≤ 32 heures)
 

130

64

21

20

19

Nombre 
d'offres
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Précision méthodologique : Les données liées au marché du travail sont issues d’un rapprochement de la base de données des entreprises adhérentes à Opco EP au titre de la masse salariale de 2024 avec la base de données de Jobfeed. Ce
rapprochement a permis de cibler 689 offres d’emploi publiées par des entreprises de proximité situées dans la branche professionnelle « Distribution, logistique et services des énergies de proximité » en 2025.
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Principaux métiers et compétences recherchés dans la branche professionnelle

– TEXTKERNEL - JOBFEED 2025

PRINCIPALES COMPÉTENCES RECHERCHÉES, NIVEAU DE FORMATION, SALAIRE MOYEN D'OFFRES D'EMPLOI SELON LES PRINCIPAUX MÉTIERS

Métiers Nombre d'offres
d'emploi publiées

en 2025
 

Compétences professionnelles
recherchées

Compétences humaines
recherchées

Niveau de
formation

Salaire moyen
proposé à

l'embauche

Employé de Libre Service (h/f) 130 Inventaire et Contrôle du Stock, Accueil
du Public, Mise en Rayon

Motivation Personnelle, Sens du Service,
Esprit d'Équipe

BEP/CAP 22 498 €

Conducteur Livreur (h/f) 64 Messagerie, Courses et Livraisons,
Conduite de Poids-Lourds, Service Client

Sens du Service, Compétences
Interpersonnelles, Ponctualité

Bac 25 871 €

Caissier de Station Service (h/f) 21 Gestion de la Relation Client, Tenue de
Caisse, Accueil du Public

Curiosité, Esprit d'Équipe, Minutie ou
Attention aux Détails

BEP/CAP 23 582 €

Employé de Station Service (h/f) 20 Nettoyage des Batiments et Locaux,
Tenue de Caisse, Accueil du Public

Esprit d'Équipe, Curiosité, Minutie ou
Attention aux Détails

  22 039 €

Employé Administratif Commercial (h/f) 19 Facturation, Inventaire et Contrôle du
Stock, Service Client

Compétences Interpersonnelles, Esprit
d'Équipe, Polyvalence

Bac+2 23 575 €

30

 

Précision méthodologique : Les données liées au marché du travail sont issues d’un rapprochement de la base de données des entreprises adhérentes à Opco EP au titre de la masse salariale de 2024 avec la base de données de Jobfeed.
Ce rapprochement a permis de cibler 689 offres d’emploi publiées par des entreprises de proximité situées dans la branche professionnelle « Distribution, logistique et services des énergies de proximité » en 2025.
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Les contrats d’alternance débutés en 2024
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Note de lecture : 1% des contrats d’alternance débutés en 2024 dans les établissements 

relevant du champ d’OPCO EP ont débuté dans des établissements de la branche 

professionnelle « Entreprises de la distribution, logistique et services des énergies de 

proximité ».  

ÉVOLUTION DU VOLUME DES CONTRATS D’ALTERNANCE DE LA 

BRANCHE PROFESSIONNELLE SELON LE TYPE DE DISPOSITIF

POIDS DES CONTRATS D’ALTERNANCE DE LA BRANCHE 

PROFESSIONNELLE AU SEIN D’OPCO EP

- OPCO EP 2024 - OPCO EP 2024 

Contrats en alternance débutés dans 
la branche 
1 170 (1%) 

169 578 (99%) 
Contrats en alternance débutés dans 

une autre branche Opco EP ou 
l’interpro

CONTRATS 

D’ALTERNANCE 

DEBUTÉS EN 2024 

Nombre de 

contrats 

débutés en 

2022

Nombre de 

contrats 

débutés en 

2023

Nombre de 

contrats 

débutés en 

2024

Évolution 

2022-2023

Évolution 

2023-2024

Au global 975 1 214 1 170 +25% -4%

- Dont contrats 

d’apprentissage
942 1 192 1 139 +27% -4%

- Dont contrats de 

professionnalisation
33 22 31 -33% +41%

Note de lecture : Au sein de la branche, en 2024, 1 170 contrats d’alternance ont 

été exécutés. 

Parmi ces contrats, 1 139 sont des contrats d’apprentissage (soit -4% par rapport à 

2023) et 31 des contrats de professionnalisation (soit +41% par rapport à 2023).
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Les caractéristiques des contrats d’alternance débutés 

dans les établissements de la branche

33

Note de lecture : Dans la branche, 56% des contrats d’alternance ont débuté dans des 

entreprises de moins de 11 salariés. 

En comparaison, cela concerne 52% des contrats d’alternance du domaine « Activités de 

commerce et services aux entreprises ». 

RÉPARTITION DES CONTRATS D’ALTERNANCE SELON LA RÉGION DE 

LOCALISATION DE L’EMPLOYEUR

RÉPARTITION DES CONTRATS D’ALTERNANCE SELON LA TAILLE DE 

L’ENTREPRISE

- OPCO EP 2024 - OPCO EP 2024 

56%
52%

25%

17%

19%

31%

Entreprises de la distribution,
logistique et services des

énergies de proximité

Activités de commerce et
services aux entreprises

50 salariés et plus

De 11 à 49 salariés

Moins de 11 salariés

Note de lecture : 3% des contrats d’alternance se concentrent dans la région Nouvelle-

Aquitaine.

0,4%

14%

2%

4%

2%

3%

3%

3%

0,5%

1%

2%
2%

Plus de 10%

De 5% à 10%

Moins de 5%
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Guadeloupe

Martinique

Guyane

La Réunion

0,1%

2,3%

58%

0,3%

2,6%



2022 2023 2024 Évolutions 2022/2024

Contrats 

d’apprentissage 

2022

Contrats de 

professionnalisati

on 2022

Ensemble 

des contrats 

2022

Contrats 

d’apprentissage 

2023

Contrats de 

professionnali

sation 2023

Ensemble 

des 

contrats 

2023

Contrats 

d’apprentissage 

2024

Contrat de 

professionnalisa

tion 2024

Ensemble 

des contrats 

2024

Évolution des 

contrats 

d’apprentissage 

2022/2024

Évolution des 

contrats de 

professionnalisa

tion 2022/2024

Évolution 

Ensemble 

contrats 

2022/2024

AUVERGNE-RHÔNE-ALPES 31 2 33 23 3 26 49 0 49 +37% -100% +32%

BOURGOGNE-FRANCHE-COMTE 10 1 11 16 1 17 23 2 25 +57% +50% +56%

BRETAGNE 17 0 17 31 1 32 19 0 19 +11% = +11%

CENTRE-VAL DE LOIRE 11 0 11 3 0 3 5 0 5 -120% = -120%

CORSE 4 0 4 3 0 3 3 0 3 -33% = -33%

GRAND EST 29 1 30 113 1 114 26 0 26 -12% -100% -15%

GUADELOUPE 15 0 15 19 0 19 30 0 30 +50% = +50%

GUYANE 3 0 3 1 0 1 1 0 1 -200% = -200%

HAUTS-DE-FRANCE 32 1 33 29 4 33 30 1 31 -7% +0% -6%

ILE-DE-FRANCE 108 11 119 156 6 162 149 18 167 +28% +39% +29%

LA REUNION 562 6 568 652 5 657 682 2 684 +18% -200% +17%

MARTINIQUE 20 0 20 17 0 17 26 1 27 +23% +100% +26%

NORMANDIE 9 1 10 4 0 4 6 0 6 -50% = -67%

NOUVELLE-AQUITAINE 20 3 23 30 0 30 28 3 31 +29% +0% +26%

OCCITANIE 34 2 36 32 0 32 30 1 31 -13% -100% -16%

PAYS DE LA LOIRE 15 5 20 36 0 36 16 2 18 +6% -150% -11%

PROVENCE-ALPES-CÔTE 

D’AZUR
22 0 22 27 1 28 16 1 17 -38% +100% -29%

Total – France entière 942 33 975 1 192 22 1 214 1 139 31 1 170 +17% -6% +17%

Les évolutions des contrats par région 
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RÉPARTITION ET ÉVOLUTIONS DEPUIS 2022 DES CONTRATS D’ALTERNANCE SELON LA RÉGION DE LOCALISATION DE L’EMPLOYEUR

- OPCO EP 2024 



Caractéristiques socio-démographiques des alternants de la branche 

professionnelle 
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PART DES FEMMES PARMI LES ALTERNANTS

- OPCO EP 2024 

RÉPARTITION DES ALTERNANTS SELON LEUR ÂGE

- OPCO EP 2024 

RÉPARTITION DES ALTERNANTS SELON LE NIVEAU DE 

DIPLÔME

- OPCO EP 2024 

16%
20%

11%

24%

30%

31%

36%
11%

7%

4%

1%

9%

Entreprises de la distribution,
logistique et services des énergies

de proximité

Activités de commerce et services
aux entreprises

Sans niveau

CAP

BAC

BTS

Licence

Master

Note de lecture : 36% des alternants de la branche préparent un diplôme 

de niveau baccalauréat.

En comparaison, dans le domaine « Activités de commerce et services 

aux entreprises », 11% des alternants préparent ce niveau de diplôme.

Entreprises de la distribution, 

logistique et services des 

énergies de proximité

Activités de commerce et services 

aux entreprises

Note de lecture : 30% des alternants de la branche ont entre 19 et 20 ans. 

Dans le domaine « Activités de commerce et services aux entreprises», 

27% des alternants ont entre 19 et 20 ans. 

31%

42%

Femmes alternantes en contrat d'apprentissage

Femmes alternantes en contrat de
professionnalisation

Entreprises de la distribution, 

logistique et services des 

énergies de proximité

Activités de commerce et 

services aux entreprises

Note de lecture : Dans la branche, 31% des contrats 

d’apprentissage et 42% des contrats de professionnalisation sont 

occupés par des femmes.

En comparaison, dans le domaine « Activités de commerce et 

services aux entreprise s», 49% des contrats d’apprentissage et 

59% des contrats de professionnalisation sont occupés par des 

femmes.

.

18%

30%

42%

11%

15-18 ans 19-20 ans 21-24 ans 25 ans et
plus

20%

27%

39%

14%

15-18 ans 19-20 ans 21-24 ans 25 ans et
plus

49%

59%



283

172

87

50

39

28

23

21

20

16

CONSEILLER DE VENTE (TP)

MANAGER D'UNITE MARCHANDE (TP)

ASSISTANT MANAGER D'UNITE MARCHANDE (TP)

EMPLOYE COMMERCIAL (TP)

MANAGEMENT COMMERCIAL OPERATIONNEL (BTS)

NEGOCIATION ET DIGITALISATION DE LA RELATION CLIENT (BTS)

RESPONSABLE DE PETITE OU MOYENNE STRUCTURE (TP)

CONSEILLER COMMERCIAL (TP)

GESTION DE LA PME (BTS)

ASSISTANT COMMERCIAL (TP)

Principales formations préparées en alternance dans la branche
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RÉPARTITION DES CONTRATS D’ALTERNANCE SELON LES PRINCIPALES FORMATIONS PRÉPARÉES

- OPCO EP 2024 

Note de lecture : 283 alternants suivent la formation « Conseiller de vente (TP) » en 2024 (-67 contrats par rapport à 2022, soit -24%).

Évolution 2022-2024

1 – CAP

2 – Bac

3 – BTS

En volume En %

-67 -24%

+17 +10%

/ /

+43 +86%

+6 +15%

-10 -36%

/ /

/ /

-2 -10%

/ /



45

47

19

5

10

14

7

3

16

9

238

125

68

45

29

14

16

18

4

7

CONSEILLER DE VENTE (TP)

MANAGER D'UNITE MARCHANDE (TP)

ASSISTANT MANAGER D'UNITE MARCHANDE (TP)

EMPLOYE COMMERCIAL (TP)

MANAGEMENT COMMERCIAL OPERATIONNEL (BTS)

NEGOCIATION ET DIGITALISATION DE LA RELATION CLIENT (BTS)

RESPONSABLE DE PETITE OU MOYENNE STRUCTURE (TP)

CONSEILLER COMMERCIAL (TP)

GESTION DE LA PME (BTS)

ASSISTANT COMMERCIAL (TP)

Femmes Hommes

Répartition femmes / hommes des principales formations de la branche
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RÉPARTITION FEMMES / HOMMES DES PRINCIPALES FORMATIONS PRÉPARÉES

- OPCO EP 2024 

Note de lecture : 45 femmes et 238 hommes en alternance suivent la formation « Conseiller de vente (TP) », soit respectivement 16% et 84% des alternants dans cette formation.

% des femmes 

dans la formation

% des hommes 

dans la formation

16% 84%

27% 73%

22% 78%

10% 90%

26% 74%

50% 50%

30% 70%

14% 86%

80% 20%

56% 44%



Proximité et actions 
de développement des 
compétences
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30 %

16 %

54 %

50 salariés et plus
De 11 à 49 salariés
Moins de 11 salariés

RÉPARTITION DES ACTIONS DE FORMATION SELON LA 
RÉGION DE L'ENTREPRISE

Les caractéristiques des actions de formation de développement des compétences

– Opco EP 2024

RÉPARTITION DES ACTIONS DE FORMATION SELON LA TAILLE 
DE L'ENTREPRISE
– Opco EP 2024

 

Note de lecture : 14% des actions de formation individuelles ou collectives (tous types de
financement : versement volontaire, plan de développement des compétences, etc.) dans les
entreprises de la branche ont été réalisées en Nouvelle-Aquitaine en 2024.

Distribution, logistique et
services des énergies de

proximité

Activités de commerce
et services pour les

entreprises

62 %

19 %

34 %

46 %

 

Note de lecture : Dans la branche, 37% des actions de formation se sont déroulées dans des
entreprises de 11 à 49 salariés.

En comparaison, dans le domaine « Activités de commerce et services pour les entreprises »,
34% % des actions de formation ont lieu dans des entreprises de 11 à 49 salariés.
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12 %

8 %

4 %

4 %

1,1 %

9 %

0,1 %

0,0 %

14 %

5 %

1,0 %

0,7 %

5 %

14 %

11 % 7 %

4 %
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37 %

 1 %

https://aka.ms/azuremaps
https://aka.ms/azuremaps-feedback?feedbackep=UrlAzureMapsWebSdk&cp=46.42928815589124~2.2092400000000225&lvl=5.45022023884749
https://aka.ms/azuremaps-feedback?feedbackep=UrlAzureMapsWebSdk&cp=16.174397890907287~-61.40379999999999&lvl=5.1267205028771485
https://aka.ms/azuremaps-feedback?feedbackep=UrlAzureMapsWebSdk&cp=3.950287348157943~-53.1087&lvl=2.9402622948815633
https://aka.ms/azuremaps-feedback?feedbackep=UrlAzureMapsWebSdk&cp=-21.130946124527554~55.522024999999985&lvl=5.527586077928491
https://aka.ms/azuremaps-feedback?feedbackep=UrlAzureMapsWebSdk&cp=14.63691838078519~-61.019859999999994&lvl=5.813608042391045


Méthodologie et 
sources de données

7

40



41



42



43



44



45



46



47


	Diapositive 2
	Diapositive 3
	Diapositive 4
	Diapositive 5
	Diapositive 6
	Diapositive 7

