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a branche professionnelle du Personnel des cabinets

médicaux (médecins, assistant médicaux) est concernée
par nombre d’effets liés a la transition écologique et
énergétique.
Le réchauffement climatique peut tout d’abord provoquer une
fréquence plus élevée des maladies liées a la déshydratation
et aux coups de chaleur. Laugmentation de la pollution de
I'air peut aussi favoriser la prolifération des allergénes et
générer une hausse des maladies respiratoires. Parallelement,
la pollution de I’environnement (air, eau, alimentation, objets
du quotidien) par des substances comme les perturbateurs
endocriniens et les PFAS peut faire augmenter le nombre
de cancers et générer des effets déléteres sur les patients.
Enfin, les changements environnementaux en cours se
traduisent par une hausse de maladies infectieuses, telles
que le paludisme, la dengue, I'encéphalite et la maladie de
Lyme. Ainsi, ces évolutions, qu’elles concernent le climat, la
pollution ou la biodiversité, peuvent avoir un impact négatif sur

la santé des patients et également du personnel des cabinets
médicaux. Cela peut se traduire par une augmentation du
nombre de consultations, une aggravation des maladies
chroniques et une augmentation des risques d'infection.

Sur le plan énergétique, les cabinets médicaux doivent
composer avec la hausse du colt de I'énergie difficilement
compensable par une hausse d’honoraires car dans la plupart
des cas conventionnés. Sur le plan réglementaire, I'évolution
relative a la gestion des déchets amene les personnels des
cabinets médicaux a réduire de maniere significative leur
production de déchets.

Du point de vue des métiers et compétences, les médecins
devront étre en mesure de reconnaitre et de traiter les
maladies liées au climat et a la pollution. Quant aux assistants
médicaux, ils seront de plus en plus impliqués dans la gestion
des patients et notamment sollicités pour éviter les risques
de contamination entre patients dans les locaux.
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CLES DE LECTURE SUR LA BRANCHE PROFESSIONNELLE

ACTIVITES DE LA BRANCHE PROFESSIONNELLE

a branche professionnelle du personnel des cabinets  Dans la branche du personnel des cabinets médicaux,
médicaux est composée de différentes activités : les métiers clés incluent les médecins, les secrétaires

* les employeurs exercant la médecine libérale, sous quelque  Médicaux et les assistants médicaux. L'activité de la
forme que ce soit et quel que soit le lieu de leur exercice ~ Pranche professionnelle est définie dans I'article premier
(cabinet de ville, clinique, hopital, établissement de soins, ~ de 1a Convention collective nationale du 14 octobre
etc.), et leurs salariés ; 1981 (IDCC 1147) : https://www.legifrance.gouv.fr/

conv_coll/id/KALIARTI000046105820/?idConteneur=

KALICONT000005635409&origin=list.

e |es sociétés interprofessionnelles de soins ambulatoires
et leurs salariés ;

® |les maisons de santé pluridisciplinaires au sein desquelles
au moins un médecin exerce a titre libéral, et leurs salariés.

CHIFFRES CLES
— @
|—|—||II
39 284 42 044 75 952
ENTREPRISES' ETABLISSEMENTS SALARIES®

" Entreprises, établissements et salariés relevant du champ Opco EP. Source Collecte URSSAF 2023 — Masse salariale 2022. Les établissements
employeurs comptabilisés sont ceux avec au moins un salari¢, le nombre de salariés est mesuré en ETP. 2 Effectif annuel moyen 2022 URSSAF.
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(Les principaux enjeux liés a la transition écologique et
énergétique pour le personnel des cabinets médicaux
sont :

e savoir diagnostiquer et prendre en charge des pathologies
autrefois tres rares et traitées en milieu hospitalier ;

e faire face a une augmentation des besoins de soins (hausse
des maladies infectieuses, augmentation des pathologies
respiratoires, etc.) dans une situation tendue voire dans
certains cas proche de la saturation ;

LES ENJEUX DE LA TRANSITION
ECOLOGIQUE ET ENERGETIQUE

e réduire la production de déchets tout en garantissant la
sécurité sanitaire ;

e &tre vigilant sur les produits et leur composition pour limiter
voire éviter I’'exposition du médecin et des salariés a des
PE (perturbateurs endocriniens) et ou des PFAS (alkyls
perfluorés et polyfluorés).

EVALUATIONS DES IMPACTS SUR LES PRINCIPALES
( DIMENSIONS DE LA TRANSITION ECOLOGIQUE \

CLIMAT
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('Le nombre de consultations augmentera dans les
prochaines années, a cause de la dégradation de la
qualité de I'air et de I'eau et du réchauffement global. Cette
hausse d'activité peut étre vue comme une opportunité,
mais c'est surtout un défi pour les cabinets médicaux
qui sont pour beaucoup dans une situation de quasi-
saturation. Des évolutions organisationnelles sont a
envisager pour faire face a ces évolutions.

es risques majeurs découlent d'une part de la saturation

des cabinets médicaux (I'augmentation du flux de
patients). Cette situation pourrait entrainer des défis majeurs
en termes de gestion du temps et des ressources afin
de maintenir un niveau élevé de soins tout en gérant la
demande croissante.

Par ailleurs, la hausse des dépenses énergétiques et
I'évolution des contraintes sur la gestion des déchets
constituent un risque a considérer.

Les personnels des cabinets médicaux doivent s'adapter
structurellement et élargir leurs compétences pour faire
face a ces évolutions.
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e réchauffement climatigue entraine une augmentation

de la fréquence et de l'intensité des événements
meétéorologiques extrémes, tels que les canicules, les
inondations et les sécheresses. Or ces événements peuvent
provoquer des maladies telles que la déshydratation, les coups
de chaleur, les maladies respiratoires et les infections. Le
changement des saisons et des conditions météorologiques
favorise également la prolifération des allergenes. Il faut par
ailleurs composer avec une augmentation des maladies
infectieuses (paludisme, dengue, encéphalites, maladie de
Lyme, etc.). Selon la revue Nature Climate Change, jusqu’a
58 % des maladies infectieuses ou allergies qui affectent

e principal impact pour la branche professionnelle du

Personnel des cabinets médicaux est lié a la hausse
des codts d'exploitation et de fonctionnement induits par
la hausse des colts de I'énergie, notamment en raison de
la variation des températures (électricité, eau, climatisation).
Méme si les dépenses énergétiques ne représentent pas
une part tres importante du chiffre d'affaires (2 a 4 %), dans
un contexte ou les médecins doivent souvent respecter des
honoraires conventionnés, ils ne peuvent pas répercuter cette
hausse a leur patientele. Des solutions et des subventions

oncomitamment aux effets du réchauffement climatique

détaillés précédemment, les effets de pollution de I'air
(en particulier en ville) et de I'eau peuvent aggraver les
maladies chroniques existantes, telles que I'asthme, I'allergie,
et le diabéte. Il faut considérer de plus, I'augmentation de
certaines pathologies déclenchées ou aggravées plus ou
moins directement par des polluants de type PE et PFAS.
Par ailleurs, et de maniere non négligeable, la pollution
croissante peut avoir un impact négatif sur la santé mentale,
notamment en provoquant du stress, de I'anxiété, et de la
dépression.

LES EFFETS LIES AUX QUESTIONS CLIMATIQUES

I’lhumanité ont été, a un moment donné, aggravées par des
aléas climatiques liés a I'émission de gaz a effet de serre
(GES). Les cabinets médicaux doivent d'une part se former
pour traiter ces pathologies qui étaient jusqu'a présent rares
et le plus souvent traitées en milieu hospitalier. Par ailleurs,
les cabinets médicaux doivent s'organiser pour recevoir
les patients atteints par ces maladies infectieuses sans
contaminer les autres patients (horaires décalés, double
flux de passage, etc.). Le plus grand défi réside toutefois
dans la capacité des cabinets médicaux a recevoir ces
patients en plus d'une activité qui est tendue, voire proche
de la saturation.

IMPACTS LIES AUX QUESTIONS ENERGETIQUES

peuvent exister dans certains territoires pour améliorer
les outils et techniques d'isolation des cabinets médicaux
afin de limiter la perte d'énergie. Par ailleurs, pour les
cabinets médicaux installés en zones rurales, les visites a
domicile représentent des volumes kilométriques importants
parcourus en voiture. lls sont donc directement impactés par
la hausse des colts de I'énergie avec les mémes contraintes
d'honoraires conventionnés évoqués précédemment. La
téléconsultation peut également contribuer a accroitre les
dépenses énergétiques des cabinets médicaux.

LES EFFETS LIES AUX QUESTIONS DE POLLUTIONS,
DECHETS ET CIRCULARITE

Les cabinets médicaux suivent des regles d'hygiene tres
contraignantes pour éviter tout risque de contamination.
L'usage unique de matériel comme les pipettes, les seringues,
les vétements de protection, etc. entraine la production d'un
volume important de déchets. Ces déchets d'activités de
soins a risques infectieux (DASRI) doivent étre transportés par
des entreprises spécialisées dans la collecte et le traitement
des déchets dangereux. L'incinération est le procédé de
traitement des DASRI le plus courant, mais elle est également
la plus polluante. Des alternatives plus durables, telles que
la stérilisation par autoclave ou la désinfection chimique,
sont disponibles et pourraient se développer dans les
prochaines années.
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ET ENERGETIQUE

|E§‘A VARIATIONS MILIEU RURAL /
~ MILIEU URBAIN

CLes cabinets médicaux implantés en zones rurales ont
une pratique de visites a domicile plus importante que
les cabinets de ville. Les visites représentent d'importants
déplacements en voiture et donc une exposition directe

LES TERRITOIRES ET LA TRANSITION ECOLOGIQUE

SINGULARITES REGIONALES

*QBve

0

g usqu'a récemment, seuls les cabinets médicaux
implantés dans les zones tropicales traitaient beaucoup
de maladies infectieuses. Désormais les cabinets implantés
en métropole doivent aussi traiter ce type de pathologies.

a la hausse des colts énergétiques. La conversion vers
I'électrique s'observe pour certains médecins, mais elle
est tres généralement totalement a la charge du médecin.

TENDANCES A L'HORIZON 2030

a la santé environnementale et continueront de fournir
des conseils aux patients sur la maniére de réduire leur
exposition aux facteurs de risques environnementaux, tels
que la pollution de I'air et de I'eau.

u-dela du développement de la télémédecine que
I'on constate déja maintenant et qui réduira I'impact
environnemental des déplacements des patients (ou des
médecins), les médecins seront de plus en plus attentifs

LES EFFETS SUR LES METIERS ET LES COMPETENCES

PRINCIPAUX METIERS DE LA BRANCHE PROFESSIONNELLE
AVEC UN EFFET LIE A LA TRANSITION ECOLOGIQUE ET ENERGETIQUE

Les métiers de médecin et d'assistance médicale seront impactés par la transition écologique et environnementale.
PRINCIPALES EVOLUTIONS DES METIERS DE LA BRANCHE PROFESSIONNELLE
LIEES A LA TRANSITION ECOLOGIQUE ET ENERGETIQUE

Les deux principaux métiers de la branche professionnelle, médecin et assistant médical, seront impactés dans leurs
activités. lls devront faire évoluer leurs compétences comme évoquées ci-apres.
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B EVOLUTIONS DE COMPETENCES ATTENDUES DANS LA BRANCHE PROFESSIONNELLE

O Les médecins devront étre en mesure de reconnaitre et de traiter les maladies liées au climat et a la

pollution. lls devront également étre en mesure de fournir des conseils aux patients sur la maniére de
se protéger des effets de ces facteurs. Ces nouvelles compétences devront étre développées aussi
bien pour les futurs médecins que pour les médecins installés.

C) Les assistants médicaux seront de plus en plus impliqués dans la gestion des patients. lls seront
notamment sollicités pour éviter les risques de contamination entre patients dans les locaux (salle

d'attente, espaces de circulation, cabinet de consultation). lls devront pour cela savoir identifier les

situations a risque de contamination pour mettre en place les mesures adaptées.

Par ailleurs, les assistants médicaux seront sollicités pour contribuer a la réduction de production de

déchets en adoptant des pratiques durables d'approvisionnement et de réutilisation dans le respect

des régles sanitaires.
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GLOSSAIRE ET DEFINITIONS UTILES

» Energie: production, distribution, gestion et consom-
mation d’une énergie par ou pour les entreprises de la
branche. Elle est d’origine renouvelable (solaire, éolienne,
etc.) ou non (pétrole, gaz naturel, charbon, etc.).

e Changement climatique: modification durable des
conditions climatiques (températures, pluviométrie, élé-
vation du niveau de la mer, phénomenes exceptionnels,
etc.) du fait des activités humaines, des mesures pour
limiter ces phénomenes ou atténuer leurs effets.

¢ Pollutions/déchets: présence excessive de résidus

solides, liquides ou gazeux résultant de I'activité humaine,
néfastes pour les écosystemes et/ou la santé humaine.

¢ Circularité ou économie circulaire: activité éco-
nomique limitant la consommation ou le gaspillage de
ressources (eau, etc.), par I'éco-conception d’un produit/
service ou la revalorisation de ressources déja utilisées.

¢ Ressources et biodiversité : éléments naturels d'intérét
économique (Mminéraux, eau potable etc.) et étres vivants
de toutes origines (espéces faune/flore et populations
par espece, écosystemes aquatiques, etc.).

PROJET ET METHODOLOGIE

Cette étude a été réalisée par Opco EP dans le cadre
de I'Engagement de Développement de I'Emploi et des
Compétences (EDEC) transition écologique et énergétique
cofinancé par I'Etat (DGEFP) avec le concours des cabinets
Model RH, Olecio et EY.

Le projet d’'Opco EP a pour finalité de déployer une méthode
d’analyse des effets de la transition écologique et énergé-
tique (TEE) sur les modeles économiques des entreprises
de proximité pour mieux les accompagner dans I'antici-
pation de leurs besoins métiers et compétences en lien
avec la TEE.

Méthodologiquement, les travaux ayant permis I'élaboration
de cette note s’appuient sur:

e Une grille d’analyse spécifiguement congue pour
I'analyse complete des effets de la transition
écologique et énergétique sur les entreprises de

proximité. Cette grille combine les approches
francaises et internationales les plus robustes tout en
s’adaptant a la réalité des entreprises de proximité.
Elle permet de repérer 'ensemble des enjeux et
leurs impacts potentiels sur les besoins métiers/
compétences.

¢ Une recherche documentaire large pour tous les
sujets du périmetre (énergies, climat, biodiversité,
pollutions, ressources dont eau potable, etc.),
couvrant 'ensemble des publications (spécialisées et
grand public) de la branche professionnelle et de la
filiere nationale dans laquelle elle s’inscrit (principales
sources utilisées ci-dessous).

¢ Une traduction des enjeux écologiques proposée
par les experts aupres de la branche professionnelle,
débattue au travers d’entretien(s) d’affinage des
résultats avec des experts et d’ateliers multibranches.
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